Giuvenlik ve Gizlilik Politikasi

VENDEKA gizlilik haklariniza saygihdir. Asagidaki politika umariz musteri bilgilerinin
toplanmasi, kontrol edilmesi ve korunmasi konusunda kafanizda olusabilecek sorulara cevap
olacaktir. VENDEKA gizliligin korunmasinda ve bilgi giivenliginde tim kanunlara uymaktadir.
Bilgi toplamanin esas amaci musteriye hizmeti ve destegi gelistirmektir.

Kisisel Veri

VENDEKA, siz gonulllice saglamak istemediginiz sirece (kayit,anket,vb.), sizin hakkinizda
herhangi bir veri toplamayacaktir. (6rnek: isim,adres,telefon yada e-mail adresi) VENDEKA web
sitemizden toplanan bilgilerinin tek sahibidir. Siz bize izin vermediginizi slrece, siparisinizin
direk satinalma ve nakliyesiyle alakali olmadigi sirece sizin musteri bilgilerinizi hicbir sekilde
kimseyle paylasmayacagiz.

Kayith musterimiz olarak katilmak isteyebileceginiz 6zel promosyon ve dnerilerden sizi
haberdar etmek icin e-mail adresinizi kullanabiliriz.

Otomatik Toplanan Kisisel Olmayan Bilgiler

Web sitemize ulastiginizda, kigisel olmayan bilgileri otomatikmen (6r:kayitla degil)
toplayabiliriz (6r: internet sunucusunun ¢egidi ve kullanilan igletim sistemi, IP adresi, geldiginiz
web sitesinin alan adi, ziyaretci sayisi, sitede gecen ortalama zaman, izlenen sayfalar ). Bu
verileri web etkilesimini gérmek, trendleri incelemek, performansi ve igerigi arttirmak, ve musteri
ihtiyacglarina yakindan galismak i¢in kullanmaktayiz. Bunlar yasal gergevedeki veri gizliligini
korumayla uyumlu kilinmaktadir.

Kullanim Amaci

Bize kisisel verilerinizi sagladiginiz zaman, genellikle sizin sorularinizi yanitlamak, stparisinizi
islemek yada Ozel bilgi ve Onerilere ulagsmak i¢in kullanmaktayiz. Ayrica, sizinle musteri
iligkilerimizi desteklemek igin:
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*is ihtiyacglarinizi daha iyi anlamak ve Urin ve hizmetlerimizi daha fazla nasil
gelistirebilecedimizi bulmak igin kisisel verilerinizi saklayabilir ve kiiresel istirak ve ortaklarimizla
paylasabiliriz; ya da

* kigisel verilerinizi biz (yada bizim namimiza 3.parti), is ihtiyaglarinizi destekleyecek
VENDEKA oOnerileri icin yada musteri ihtiyaglarini daha iyi anlamak Gzere anket yapmak igin
sizinle baglantuya gegebilir.

Eger kisisel verilerinizin musteri iligkilerini desteklemek igin kullaniimasini (6zellikle dogrudan
pazarlama ve pazar arastirmasi igin) tercih etmiyorsaniz, buna saygi duyariz. VENDEKA istirak
ve ortaklari diginda, kigisel verilerinizi 3. Partilere satmiyor yada pazarlamiyoruz.

Amac Sinirlamasi

VENDEKA sizin ¢evrimigi olarak sagladiginiz kigisel verileri sadece size belirtilen nedenler igin
toplar, kullanir ve ifsa eder, ifsa su sekilde olmadigi strece:

*dogrudan kigisel verilerin toplanmasinin orjinal amaciyla baglantil olan ilave nedenler igin
kisisel verilerin kullaniimasi,

*sizinle bir s6zlesme hazirlamak, gérismek ve imzalamak gerekliyse,

*kanun yada yetkili makamlar yada yargi otoritelerince gerekliyse,

*yasal bir iddaa veya savunmay!i kanitlamak yada korumak icin gerekliyse

* VENDEKA IT sistemlerine kasti saldirilar gibi, sahtekar yada yasal olmayan hareketleri
Onlemek i¢in gerekliyse.

&quot;Cookie&quot; — Bilgisayarinizda Otomatik Saklanan Bilgiler

Web sitelerimizden birini gérintilediginizde, bir sonraki ziyaretinizde PC nizi otomatik tanimak
icin bilgisayariniza “cookie” formatinda bilgi saklayabiliriz. Cookie ler bize pek ¢ok yénde
yardimci olabilir, 6rnegin sizin daha ¢ok ilginizi gekecek web sitesi yapmamiza yada her zaman
tekrar giriginizi dnlemek icin sifrenizi saklamamiza izin vererek. Eger cookie almak
isemiyorsaniz,bilgisayarinizdan tim cookie leri silmek, bloklamak yada bir cookie saklanmadan
¢nce uyari almak icin internet tarayicinizi dizenleyiniz.

Cocuklar

Kanunlarca gerekli olan ebeveynin rizasini israrla istemeden VENDEKA c¢oculardan bilerek
kisisel veri toplamayacaktir. Bir cocuk hakkindaki kisisel veriyi kanunlarca izin verilen sinirlar
cercevesinde, ebeveyn rizasini gbzeten yerel kanunlara uygun olarak, yada ¢oculari korumak
icin kullanacak yada ifsa edecegiz. “Cocuk” yada "gocuklar” kavrami kanunlar ve ayni zamanda
ulusal-yerel gelenekler dikkate alinarak degerlendirilmelidir.

2/3



Giuvenlik ve Gizlilik Politikasi

Gilvenlik

Kigisel bilgilerinizi kaza yada yasadisi tahrip, kayip, degisimlere ve yetkisiz ifsalarave giriglere
karsi korumak igin, VENDEKA teknik ve organizasyonel givenlik élcimleri kullanmaktadir.

Diger Web Sitelerine Linkler

VENDEKA web sitesi diger web sitelerine linkler icerir. VENDEKA diger sitelerin gizlilik
uygulamasi yada i¢eriginden sorumlu degildir.

Sorular ve Gorusler

VENDEKA kigisel bilgilerinizi gozden gecirmek, herhangi bir yanlighgr dizeltmek yada silmek
icin makul olan isteklere cevap verecektir. EQer VENDEKA Web Guvenlik ve Gizlilik Politikasi
hakkinda herhangi soru yada gortstnuz varsa (6r: kisisel verinizi gbzden gegirme ve
guncelleme), Bu pencerenin sag Ust kdsesindeki “Bize Ulasin” a tiklayiniz. Internet gelistikce,
Web Givenlik ve Gizlilik Politikamizda gelisecektir. Web Giivenlik ve Gizlilik Politikasindaki
degisikliklerimizi bu sayfadan bildirecegiz. Guncel bilgiler icin bu sayfayi dizenli kontrol ediniz.

Muvafakat

VENDEKA websitesini ziyaret ederek, Gizlilik uyarilarinda anlatilanlari kabul etmis olacaktir,
ziyaretiniz ve herhangi itiraziniz bu uyarilara tabi olacaktir.
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